
  
SMH-Systemlösungen * Bergweg 6 * 08645 Bad Elster Infrastruktur 
 Business-Software 
 Consulting 

 

Rückfax zum Supportauftrag an 037437 539872 
 

 
 

Problembeschreibung:  

 

Problemlösung: 

 

Arbeitszeit 
 

1. AE 
 

Folgeeinheit 
 

Sonst. Gebühren 

 
 
 
 
Kunde: _________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
E-Mail: ______________________ Telefon:____________________ Ansprechpartner __________________ 
 
 
 
 
 
Ort, Datum __________________________             Stempel/ Unterschrift ____________________________ 
 
 
 

 Um für zukünftige Anfragen durch einen Hotline-Vertrag abgesichert zu sein, senden Sie 

mir bitte ein entsprechendes Vertragsangebot. 


